VOORBEELDBRIEF SCHADE AAN BAGAGE

Eigen naam
Straatnaam
Postcode en woonplaats
Eventueel telefoonnummer
Eventueel e-mailadres

Plaats

Datum
Naam luchtvaartmaatschappij, reisorganisatie en/of verzekeringsmaatschappij. 
Straatnaam
Postcode en woonplaats

Betreft: melding schade aan bagage.
vlucht [vluchtnummer invullen]/reisroute [reisroute bus invullen] 

Geachte heer/mevrouw,

BLOK VOOR VLIEGTUIG
Via uw luchtvaartmaatschappij/reisorganisatie (doorhalen wat niet van toepassing is)  heb ik een vlucht/reis geboekt op [reisdatum invullen] met vluchtnummer [vluchtnummer invullen]  naar [ bestemming invullen]. 

Bij aankomst op de luchthaven/bestemming  [luchthaven invullen]  bleek mijn bagage beschadigd.
[Schade uitgebreid beschrijven]

Van deze beschadiging heb ik direct melding gemaakt aan het loket op de luchthaven. Een kopie van het PIR-formulier, en een kopie van de bagagesticker en het vliegticket heb ik bijgesloten.


BLOK VOOR BUS

Via uw reisorganisatie/busmaatschappij (doorhalen wat niet van toepassing is)  heb ik een reis geboekt op [reisdatum invullen] naar [ bestemming invullen]. 

Bij aankomst op de plaats van bestemming/thuiskomst [doorhalen wat niet van toepassing is] bleek mijn bagage beschadigd.

[Schade uitgebreid beschrijven].

Van deze beschadiging heb ik direct melding gemaakt bij de chauffeur. Een kopie van deze melding heb ik bijgesloten.

IN BEIDE GEVALLEN
Ik verzoek u dan ook om de schade aan mijn bagage te vergoeden. Deze bedraagt [totaalbedrag invullen.] Mijn bank/girorekening is [rekeningnummer en naam invullen].

Graag hoor ik binnen twee weken na dagtekening van deze brief uw reactie.

Met vriendelijke groet,  

[Uw naam]

[Uw handtekening]

